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WZOR UMOWY
UMOWA NR RIOS.Z.272..........
zawartawdniu .........veeeeenees 2026 r.
pomiedzy:

Gming Opinogdra Gorna
z siedzibg w Opinogorze Gornej przy ul. Z. Krasinskiego 4, 06-406 Opinogdra Gorna
tel./fax 23 673 61 10
e-mail ugopinogora@bip.org.pl
ePUAP /000549499/skrytka lub /000549499/SkrytkaESP
e-Doreczenia AE:PL-43447-51451-SDGSE-24
REGON 130378344,
NIP 566-186-88-09,
reprezentowang przez:
1) Piotra Czyzyka — Wéjta Gminy
2) przy kontrasygnacie Katarzyny Miszkurki-Franckiewicz — Skarbnika Gminy
zwang dalej Zamawiajacym,

reprezentowanym przez:
................................... - wiasciciela
zwanym dalej Wykonawca,

PREAMBULA
Zwazywszy, ze:

1. Zamawiajacy realizuje projekt pn. ,,Cyberbezpieczna gmina Opinogdra Gérna "
wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Fundusze
Europejskie na Rozwdj Cyfrowy (FERC), O$ Priorytetowa II Zaawansowane
ustugi cyfrowe, Dziatanie 2.2. Wzmocnienie krajowego systemu
cyberbezpieczenstwa;
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2. W wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego w trybie podstawowym, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 z
pozn. zm.), zwanej dalej ,,ustawg Pzp", zostata wybrana oferta Wykonawcy
jako najkorzystniejsza;

3. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada niezbedng wiedze, doswiadczenie,
potencjat techniczny oraz osoby zdolne do wykonania przedmiotu umowy;

Strony zawierajg umowe o nastepujacej tresci:

ROZDZIAL I - POSTANOWIENIA OGOLNE
§ 1. DEFINICJE I INTERPRETACIA
1. Ilekro¢ w umowie jest mowa o:
a) ,Dniach" - nalezy przez to rozumie¢ dni kalendarzowe, chyba ze wyraznie
zaznaczono inaczej;
b) ,,Dniach roboczych" - nalezy przez to rozumie¢ dni od poniedziatku do
pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;
c) ,SWZ" - nalezy przez to rozumiec Specyfikacje Warunkéw Zamdwienia w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego;
d) ,OPZ" - nalezy przez to rozumie¢ Opis Przedmiotu Zamdwienia stanowigcy
zatacznik do SWZ;
e) ,,Ofercie" - nalezy przez to rozumiec¢ oferte ztozong przez Wykonawce w
postepowaniu przetargowym;
f) ,,Sile wyzszej" - nalezy przez to rozumiec zdarzenie zewnetrzne,
niemozliwe do przewidzenia i zapobiezenia, ktdre uniemozliwia wykonanie
zobowigzan wynikajacych z umowy;
g) ,Wadzie" - nalezy przez to rozumiec niezgodnos¢ przedmiotu umowy z
umowg, OPZ lub obowigzujgcymi przepisami;
h) ,,Awarii" - nalezy przez to rozumiec nieprawidtowe dziatanie sprzetu lub
oprogramowania uniemozliwiajgce korzystanie z jego funkcjonalnosci;
i) ,Protokole odbioru" - nalezy przez to rozumie¢ dokument potwierdzajgcy
wykonanie okreslonego etapu lub catosci przedmiotu umowy;
j) ,Dokumentacji" - nalezy przez to rozumie¢ wszelkie dokumenty zwigzane
z przedmiotem umowy, w tym instrukcje, specyfikacje techniczne, dokumenty
gwarancyjne;
k) ,Podwykonawcy" - nalezy przez to rozumie¢ podmiot, ktéremu
Wykonawca powierzyt wykonanie czeSci zamdwienia.
2. Interpretacja postanowien umowy:
1) Tytuly paragraféw nie majg wptywu na interpretacje postanowiern umowy;

2) W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami umowy a zatgcznikami,
pierwszenstwo majg postanowienia umowy;

3) Odniesienia do przepisdw prawa oznaczajg te przepisy z uwzglednieniem
zmian obowigzujgcych w dacie stosowania.

§ 2. PRZEDMIOT UMOWY
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Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji zamdwienia
obejmujacego dostawe, instalacje, konfiguracje i uruchomienie infrastruktury
teleinformatycznej stuzacej podniesieniu poziomu cyberbezpieczenstwa Gminy
Opinogodra Gorna.

Zadania wchodzace w sktad przedmiotu umowy:

a) Zadanie 1 - Dostawa serwera do wykonywania kopii zapasowych wraz z
oprogramowaniem - obejmujgca serwer rack 2U z procesorami, pamiecig
RAM, dyskami, systemem operacyjnym oraz oprogramowaniem do
wykonywania kopii zapasowych;

b) Zadanie 2 - Dostawa macierzy dyskowej - obejmujgca macierz dyskowa
rack 2U z kontrolerami, dyskami SAS i SSD oraz niezbednym
oprogramowaniem zarzadzajgcym;

c) Zadanie 3 - Dostawa dwdch serwerdw do pracy w klastrze - obejmujaca
dwa serwery rack 2U z systemami operacyjnymi z licencjami dodatkowymi
umozliwiajgcymi prace w klastrze;

d) Zadanie 4 - Dostawa systemu UTM/Firewall - obejmujgca urzadzenie UTM z
petng funkcjonalnoscig bezpieczenstwa oraz dwa przetaczniki zarzadzalne;

e) Zadanie 5 - Dostawa sieciowego systemu przechowywania danych (NAS).

. Szczegbtowy opis przedmiotu umowy okreslajg nastepujace dokumenty

stanowigce integralng cze$¢ umowy:

a) Opis Przedmiotu Zamowienia - Zatgcznik nr 1;

b) Oferta Wykonawcy - Zatgcznik nr 2;

c) Specyfikacja Warunkéw Zamowienia - Zatgcznik nr 3.

W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany jest rowniez do:
a) Transportu sprzetu do siedziby Zamawiajgcego wraz z wniesieniem do
wskazanych pomieszczen;

b) Montazu wszystkich urzadzen w szafach rack;

c) Podtaczenia urzadzen do infrastruktury elektrycznej i sieciowej;

d) Instalacji i konfiguracji systemdw operacyjnych i oprogramowania;

e) Konfiguracji wszystkich funkcjonalnosci zgodnie z wymaganiami;

f) Integracji dostarczonych rozwigzan z istniejgcg infrastrukturg;

g) Przeprowadzenia testdw funkcjonalnych i wydajnosciowych;

h) Przeprowadzenia migracji danych (jesli dotyczy);

i) Przeprowadzenia szkolen dla administratoréw;

j) Dostarczenia kompletnej dokumentacji;

k) Swiadczenia ustug gwarancyjnych i serwisowych.

. Wykonawca o$wiadcza, ze:

a) Zapoznat sie z warunkami realizacji przedmiotu umowy, w tym z miejscem
instalacji;

b) Dysponuje odpowiednim potencjatem technicznym, ekonomicznym i
kadrowym;

d) Przedmiot umowy wykona z nalezytg starannoscig, zgodnie z najlepsza
wiedzg i praktyka;

e) Dostarczony sprzet i oprogramowanie sg wolne od wad prawnych i
fizycznych, pochodzi z legalnego zrodta i jest objety petng gwarancjg
producenta obowigzujaca na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
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ROZDZIAL II - WARUNKI REALIZACII
§ 3. TERMIN I HARMONOGRAM REALIZACII
1. Termin realizacji catosci przedmiotu umowy: 60 dni kalendarzowych od dnia

zawarcia umowy, tj. do dnia

Rzeczpospolita Dofinansowane przez

Polska

Unie Europejska

2. Harmonogram realizacji - terminy poSrednie:
a) Etap I - Dostawa sprzetu:
e Termin: do 30 dni od zawarcia umowy

e Zakres: dostawa catosci

Zamawiajgcego
e Dokument potwierdzajgcy: protokdt dostawy
b) Etap II - Montaz i instalacja:
e Termin: do 60 dni od zawarcia umowy
e Zakres: montaz w szafach rack, podtaczenie do infrastruktury
e Dokument potwierdzajgcy: protokdt montazu
c) Etap III - Konfiguracja i integracja:
e Termin: do 60 dni od zawarcia umowy
e Zakres: instalacja systemdw, konfiguracja, integracja z infrastrukturg
e Dokument potwierdzajgcy: protokdt konfiguracii
d) Etap IV - Testy i szkolenia:
e Termin: do 60 dni od zawarcia umowy
e Zakres: testy funkcjonalne, szkolenia personelu
e Dokument potwierdzajgcy: protokét testdw, protokdt szkolen
e) Etap V - Odbidr koncowy:
e Termin: po zakonczeniu Etapéw I — 1V, zgodnie z § 9
e Zakres: weryfikacja kompletnosci realizacji, podpisanie protokotu

koncowego

sprzetu i oprogramowania do siedziby

e Dokument potwierdzajgcy: protokdt odbioru koncowego
3. Zmiany terminéw: Terminy mogg ulec zmianie wytgcznie w przypadkach
okreslonych w § 19 umowy.

§ 4. WYNAGRODZENIE I WARUNKI PLATNOSCI
1. Za wykonanie catosci przedmiotu umowy Strony ustalajg wynagrodzenie
ryczattowe w wysokosci:

a) WartoS¢ netto: .....cvvvvevciiiiineennn. PLN
b) Podatek VAT (23%): veveveeeerererersrenresenes PLN
c) WartoS¢ brutto: ......cevvvvieieiiiinnnnnn, PLN

d) Stownie WartoSC brutto: ......ceeveeeiivriiii e e e e
2. Wynagrodzenie za poszczegolne zadania:

Zadanie

Warto$¢  netto
(PLN)

VAT (PLN)

Wartos¢ brutto (PLN)

Zadanie
1

Zadanie
2

Zadanie
3
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3. Wynagrodzenie ma charakter ryczaltowy w rozumieniu art. 632 Kodeksu

cywilnego.
Wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu
umowy.

. Wykonawca nie moze zagda¢ podwyzszenia wynagrodzenia, chociazby w czasie

zawarcia umowy nie mozna byto przewidzie¢ rozmiaru lub kosztéw prac.
Rozliczenie nastgpi kazdorazowo po odbiorze bez zastrzezen poszczegdinych
zadan/etapow opisanych w przedmiocie umowy.
Podstawag wystawienia faktury VAT  jest protokot odbioru
czesciowego/koncowego bez zastrzezen.
Faktura winna zawiera¢ nastepujgce dane:

a) Numer umowy

b) Nazwe projektu

c) Rozbicie na poszczegdlne zadania zgodnie z formularzem cenowym

d) Prawidtowg nazwe Zamawiajgcego i jego dane
Termin pfatnosci:
a) Platno$¢ nastgpi w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidtowo
wystawionej faktury;
b) Za dzien zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego;
c) Ptatno$¢ nastgpi na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze;
d) Rachunek musi by¢ ujety w wykazie podmiotow zarejestrowanych jako
podatnicy VAT (biata lista).

10.Zamawiajacy bedzie realizowat ptatnosci z zastosowaniem mechanizmu

1.

3.

podzielonej ptatnosci (split payment).

§ 5. OBOWIAZKI WYKONAWCY
Wykonawca zobowigzuje sie do:
a) Wykonania przedmiotu umowy zgodnie z umowg, oferta, OPZ oraz
obowigzujgcymi przepisami;
b) Zachowania najwyzszej starannosci wymaganej od profesjonalisty;
c) Wspdtpracy z Zamawiajgcym na kazdym etapie realizacji;
d) Niezwiocznego informowania o wszelkich przeszkodach w realizacji;
e) Przestrzegania przepisow obowigzujgcych u Zamawiajgcego.
Obowigzki dotyczace dostaw:
a) Dostarczenie sprzetu fabrycznie nowego, nieuzywanego, nieobcigzonego
prawami 0sob trzecich;
b) Dostarczenie sprzetu wyprodukowanego nie wczesniej niz 12 miesiecy przed
datg dostawy;
c) Dostarczenie sprzetu w oryginalnych opakowaniach producenta;
d) Zapewnienie transportu i ubezpieczenia na czas transportu;
e) Dostarczenie wraz ze sprzetem wszelkich akcesoriow i kabli.
Obowigzki dotyczgce oprogramowania:
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a) Dostarczenie legalnego oprogramowania z waznymi licencjami;
b) Przekazanie no$nikow instalacyjnych lub dostepu do pobrania;
c) Przekazanie kluczy licencyjnych i certyfikatow;
d) Rejestracja licencji na Zamawiajgcego;
e) Zapewnienie mozliwosci reinstalacji.

4. Obowigzki instalacyjno-konfiguracyjne:
a) Instalacja zgodnie z najlepszymi praktykami i zaleceniami producentéw;
b) Optymalna konfiguracja wydajnosSciowa;
¢) Konfiguracja mechanizmdw bezpieczenstwa;
d) Dokumentowanie wprowadzonych konfiguracji;
e) Utworzenie kopii konfiguracji.

5. Obowigzki szkoleniowe:
a) Przeprowadzenie szkolen dla minimum 2 administratoréw;
b) Przygotowanie materiatdw szkoleniowych w jezyku polskim;
c) Przeprowadzenie szkolen w siedzibie Zamawiajgcego;
d) Zakres szkolen obejmujacy petng obstuge i administracje;
e) Wydanie certyfikatow ukonczenia szkolen.

6. Obowigzki dokumentacyjne:
a) Dostarczenie dokumentacji technicznej w jezyku polskim;
b) Opracowanie dokumentacji powykonawczej;
c) Sporzadzenie instrukcji administracyjnych;
d) Dokumentacja procedur backup i odtwarzania — plany ciggtosci dziatania —
zgodne z wymaganiami normy ISO 22301;
e) Przekazanie dokumentacji w formie elektronicznej i papierowe;j.

7. Obowigzki gwarancyjne i serwisowe: Szczegdtowo okreSlone w § 10 umowy.

§ 6. OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO
1. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:
a) Wspotdziatania z Wykonawcg w zakresie niezbednym do realizacji umowy;
b) Udostepnienia pomieszczen do montazu sprzetu;
c) Zapewnienia dostepu do infrastruktury technicznej;
d) Zapewnienia obecnosci upowaznionych pracownikéw;
e) Terminowego dokonywania odbiorow;
f) Terminowej zaptaty wynagrodzenia.
2. Udostepnienie infrastruktury:
a) Zamawiajgcy zapewni dostep do serwerowni w godzinach uzgodnionych;
b) Udostepni szafy rack z odpowiednig iloscig wolnej przestrzeni;
C) Zapewni przytgcza elektryczne o odpowiednich parametrach;
d) Udostepni infrastrukture sieciowg;
e) Zapewni odpowiednie warunki Srodowiskowe (klimatyzacja).
3. Wspdtpraca merytoryczna:
a) Wyznaczenie koordynatora ze strony Zamawiajgcego;
b) Udzielanie niezbednych informacji o istniejgcej infrastrukturze;
¢) Uczestnictwo w spotkaniach roboczych;
d) Podejmowanie decyzji w sprawach wymagajgcych akceptaciji;
e) Delegowanie pracownikdw na szkolenia.
§ 7. PERSONEL WYKONAWCY
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Wykonawca wyznaczy do realizacji umowy zespét sktadajgcy sie minimum z:
a) Kierownika projektu - koordynujgcego catos¢ prac;
b) Specjalistow technicznych — posiadajacych doswiadczenie lub certyfikaty w
zakresie instalacji, konfiguracji i wdrozenia oferowanego sprzetu lub sprzetu
rownowaznego;
¢) Inzynieréw wdrozeniowych - realizujgcych instalacje i konfiguracje.
Wykaz personelu stanowi Zatgcznik nr 4 do umowy.
Zmiana personelu wymaga zgody Zamawiajgcego;
Nowy personel musi posiadac kwalifikacje nie nizsze niz personel zastepowany;
Zmiana nie moze wptyna¢ na termin i jako$¢ realizacji.

ROZDZIAL III - REALIZACIA I ODBIORY

§ 8. ZASADY REALIZACII

Prace bedg prowadzone w sposdb minimalizujgcy zaktécenia w funkcjonowaniu
Zamawiajgcego.
Prace w godzinach pracy Zamawiajgcego wymagajg uzgodnienia.
Wykonawca zapewni nadzor nad pracami przez caty czas ich trwania.
Strony wyznaczg koordynatoréw odpowiedzialnych za biezgce kontakty.
Koordynatorzy bedg organizowac spotkania robocze w miare potrzeb.
Z istotnych ustalen bedg sporzadzane notatki.
Korespondencja bedzie prowadzona w formie elektronicznej.
Wykonawca bedzie sktadat tygodniowe raporty z postepu prac.
Raporty beda zawieraly informacje o zrealizowanych i planowanych pracach.

10 W raportach bedg zgtaszane ewentualne ryzyka i problemy.

11.Forma raportdw zostanie uzgodniona z Zamawiajgcym.

12.Wszelkie zmiany w zakresie prac wymagdajg pisemnego uzgodnienia.
13.Wykonawca nie moze wprowadza¢ zmian bez akceptacji Zamawiajgcego.
14.Zmiany niemajgce wptywu na funkcjonalno$¢ wymagajg powiadomienia.
15.Zmiany istotne wymagajg aneksu do umowy.

1.

§ 9. PROCEDURA ODBIOROW
Rodzaje odbiordéw:
a) Odbiory czesciowe - po zakonczeniu poszczegdinych etapdéw;
b) Odbidr koncowy - po zakoniczeniu catosci przedmiotu umowy;
c) Odbiory gwarancyjne - w trakcie okresu gwarancji.
Odbidr dostawy:
a) Sprawdzenie zgodnosci iloSciowej z zamdwieniem;
b) Sprawdzenie stanu opakowan i plomb;
c) Weryfikacja numerdéw seryjnych;
d) Sporzadzenie protokotu dostawy;
e) Zgtoszenie ewentualnych zastrzezen.

. Odbiory techniczne:

a) Sprawdzenie poprawnosSci montazu;

b) Weryfikacja konfiguracji;

c) Przeprowadzenie testéw funkcjonalnych;
d) Testy wydajnosciowe;

e) Testy integracji.
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Wykonawca zgtasza gotowo$¢ do odbioru pisemnie z 3-dniowym
wyprzedzeniem.

Zamawiajgcy wyznacza termin odbioru w ciggu 7 dni od zgtoszenia.
Zamawiajacy zobowigzany jest do dokonania lub odmowy dokonania odbioru
czesciowego/koncowego, w terminie 14 dni od dnia rozpoczecia tego odbioru.
Z odbioru sporzadza sie protokot.

Protokdt zawiera ewentualne zastrzezenia i terminy ich usuniecia.

Wady stwierdzone przy odbiorze:

a) Wady nieistotne - odbidr z zastrzezeniami i wyznaczeniem terminu usuniecia;
b) Wady istotne - odmowa odbioru do czasu usuniecia wad;

¢) Ponowny odbidr po usunieciu wad;

d) Sporzadzenie protokotu z usuniecia wad.

10. Warunkiem odbioru jest przekazanie:

mhwn

o

a) Dokumentacji technicznej i powykonawczej;
b) Certyfikatow i atestow;

c) Kart gwarancyjnych;

d) Licencji i kluczy licencyjnych;

e) Protokotdw z testow;

f) Protokotéw ze szkolen.

ROZDZIAL IV - GWARANCIJA I REKOJMIA
§ 10. WARUNKI GWARANCI1I

. Wykonawca udziela gwaranciji:

1) ZADANIE 1 — Serwer kopii zapasowych - 36 miesiecy;
2) ZADANIE 2 — Macierz dyskowa - 36 miesiecy;
3) ZADANIE 3 — Serwery klastra wysokiej dostepnosci - 36 miesiecy;
4) ZADANIE 4 — Urzadzenie UTM Firewall oraz przetgczniki sieciowe - 12
miesiecy;
5) ZADANIE 5 — Serwer NAS - 24 miesigce,
zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia.
Gwarancja rozpoczyna sie od daty podpisania protokotu odbioru koncowego;
Dla wymienionych elementéw gwarancja biegnie na nowo;
Okresy gwarancji ulegajg przedtuzeniu o czas napraw.
Gwarancja obejmuje:
a) Bezptatng naprawe lub wymiane wadliwego sprzetu;
b) Bezptatng naprawe bteddw oprogramowania;
c) Aktualizacje firmware i sterownikéw;
d) Wsparcie techniczne;
e) CzeSci zamienne i materiaty eksploatacyjne (z wylgczeniem normalnego
zuzycia).
Czas reakcji serwisu: nastepny dzien roboczy od zgtoszenia;
Czas usuniecia awarii: maksymalnie 3 dni robocze, liczone wytgcznie w oknie
serwisowym, o ktdrym mowa w ust. 8 ponizej. Przez ,,Awarie” Strony rozumiejg
nieprawidlowe dziatanie urzadzenia objetego gwarancja powodujgce
ograniczenie funkcjonalnosci lub pogorszenie parametrow pracy, przy czym
ustuga pozostaje dostepna w catosci lub w czesci.
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Czas usuniecia awarii krytycznej: maksymalnie 24 godziny, liczone wylgcznie w
oknie serwisowym, tj. w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach
8:00-16:00. Przez Awarie krytyczng Strony rozumiejg awarie powodujaca
catkowitg niedostepnos¢ kluczowej ustugi lub infrastruktury objetej Umowa,
skutkujacg przerwg w ciggtosci dziatania Zamawiajgcego. Poza oknem
serwisowym Zamawiajacy nie jest uprawniony do naliczania kar umownych ani
do przypisania Wykonawcy zwioki w zakresie usuwania Awarii/Awarii
krytycznej.”

Mozliwos¢ zgtaszania awarii 24x7x365;

10. Dedykowany portal/numer do zgtoszen.
11.Procedura zgtaszania i obstugi awarii:

a) Zgtoszenie poprzez portal serwisowy lub telefonicznie;
b) Automatyczne nadanie numeru zgtoszenia;

c) Klasyfikacja awarii (krytyczna/wysoka/Srednia/niska);
d) Diagnoza zdalna lub wizyta serwisanta;

e) Raport z wykonanych czynnosci.

12.Gwarancja nie obejmuje:

a) Uszkodzen mechanicznych z winy uzytkownika;

b) Uszkodzen wynikajacych z niewtasciwego uzytkowania;
c) Skutkow dziatania sity wyzszej;

d) Modyfikacji dokonanych przez nieuprawnione osoby;
e) Normalnego zuzycia materiatéw eksploatacyjnych.

13.W przypadku awarii dyskow twardych Zamawiajacy zachowuje prawo do ich

1.

2.

3.

zatrzymania bez wptywu na warunki gwarancji.

§ 11. REKOJMIA ZA WADY
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za wady przez okres
rowny okresowi gwaranciji.
Zamawiajgcy moze wykonywac uprawnienia z tytutu rekojmi niezaleznie od
uprawnien wynikajacych z gwaranciji.
W zakresie nieuregulowanym stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego o rekojmi
za wady.

ROZDZIAL V - ODPOWIEDZIALNOSC I KARY
§ 12. KARY UMOWNE

. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

a) za zwloke w realizacji catosci przedmiotu umowy - 0,5% wynagrodzenia
brutto za kazdy dzien zwioki;
b) za zwtoke w realizacji etapdw posrednich - 0,2% wynagrodzenia brutto za
kazdy dzien zwioki;
c) za zwioke w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze - 0,5%
wynagrodzenia brutto za kazdy dzien zwioki;
d) za opdznienie w usunieciu awarii w okresie gwarancji:
e awarii krytycznej - 0,15% wynagrodzenia brutto za kazda godzine
opdznienia;
e awarii niekrytycznej - 0,2% wynagrodzenia brutto za kazdy dzien
opdznienia;
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e) za niewykonanie szkolenia - 5% wynagrodzenia brutto;

f) za naruszenie obowigzku poufnosci - 10% wynagrodzenia brutto za kazdy
przypadek;

g) za odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - 20%
wynagrodzenia brutto.

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kary umowne za odstgpienie od umowy z
przyczyn zaleznych od Zamawiajgcego w wysokosci 20 % wynagrodzenia
brutto.

. Limit kar umownych: tgczna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢

30% wynagrodzenia brutto. Kary umowne nie ulegajg kumulacji oraz nie
sumujg sie w odniesieniu do tego samego zdarzenia, zaniechania lub stanu
faktycznego. W przypadku, gdy jedno zdarzenie lub zaniechanie stanowi
podstawe do naliczenia wiecej niz jednej kary umownej, Zamawiajgcy jest
uprawniony do naliczenia wytacznie jednej kary umownej (W wysokosci
najwyzszej sposrdd przewidzianych za dane zdarzenie albo wedtug wyboru
Zamawiajgcego).

Zasady naliczania kar:

a) Kary umowne stajg sie wymagalne z chwilg wystgpienia zdarzenia je
rodzgcego;

b) Zamawiajacy moze potraci¢ kary z wynagrodzenia Wykonawcy;

C) Zapfata kar nie zwalnia z obowigzku wykonania umowy.

. Odszkodowanie uzupetniajgce: Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania

przewyzszajgcego wysoko$¢ kar umownych na zasadach ogdinych.

§ 13. UBEZPIECZENIE

. Wykonawca posiada ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie

prowadzonej dziatalnosci na sume nie nizszg niz 400 000,00 PLN.
Ubezpieczenie obejmuje szkody osobowe i rzeczowe powstate w zwigzku z
realizacjg umowy.

. Polisa stanowi Zatgcznik nr 5 do umowy.

ROZDZIAL VI - ODSTAPIENIE I ROZWIAZANIE
§ 14. ODSTAPIENIE OD UMOWY

. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w przypadku:

a) Opdznienia w realizacji przekraczajgcego 14 dni;

b) Realizacji niezgodnej z umowg pomimo wezwania do zmiany;

c) Ogtoszenia upadtosci lub likwidacji Wykonawcy;

d) Zajecia majgtku Wykonawcy;

e) Nieuzasadnionego przerwania realizacji na okres dtuzszy niz 7 dni;

f) Utraty przez Wykonawce wymaganych uprawnien;

g) Naruszenia obowigzku zachowania poufnosci.

Zamawiajagcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze
wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym.

Odstgpienie wymaga formy pisemnej z uzasadnieniem;

Termin na odstgpienie wynosi 60 dni od wystgpienia przyczyny;

Odstgpienie moze dotyczy¢ catosci lub czesci umowy.

Skutki odstgpienia:

10
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a) Sporzadzenie protokotu stanu zaawansowania prac;

b) Rozliczenie dotychczas wykonanych prac;

¢) Wydanie Zamawiajgcemu przedmiotu umowy w stanie istniejgcym;
d) Zwrot niewykorzystanej czesci wynagrodzenia.

§ 15. ROZWIAZANIE UMOWY
Umowa moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie za zgodg obu Stron.
Strony ustalg w formie pisemnej warunki rozwigzania, w tym sposoéb rozliczenia.

ROZDZIAL VII - POSTANOWIENIA SZCZEGOLNE
§ 16. PODWYKONAWSTWO

. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamodwienia podwykonawcom

wskazanym w ofercie;

Powierzenie  podwykonawstwa innym  podmiotom wymaga zgody
Zamawiajgcego;

Zakres podwykonawstwa nie moze obejmowac kluczowych elementow
przedmiotu umowy.

Umowy z podwykonawcami wymagajg formy pisemnej;

Wykonawca przedktada projekty umow do akceptacji Zamawiajacego;
Zamawiajacy ma 7 dni na zgtoszenie zastrzezen;

Brak zastrzezen oznacza akceptacje.

Wykonawca odpowiada za dziatania podwykonawcow jak za witasne;
Wykonawca odpowiada za zaptate wynagrodzenia podwykonawcom;

10 Wykonawca przedktada dowody zaptaty wraz z faktura.
11.W przypadku braku zaptaty podwykonawcy, Zamawiajgcy moze dokonac

N
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bezposredniej zaptaty zgodnie z art. 465 ustawy Pzp.

§ 17. POUFNOSC I OCHRONA DANYCH

. Strony zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji

poufnych;

Za informacje poufne uznaje sie wszystkie informacje techniczne,
technologiczne, organizacyjne i inne;

Obowigzek obejmuje okres realizacji umowy oraz 5 lat po jej zakonczeniu;
Obowigzek nie dotyczy informacji publicznie dostepnych.

Strony zobowigzujg sie do przestrzegania przepiséw RODO;

Wykonawca moze przetwarza¢ dane osobowe wylgcznie w celu realizacji
umowy;

W razie potrzeby Strony zawrg umowe powierzenia przetwarzania danych;
Wykonawca zapewni odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne.
Naruszenie obowigzkéw poufnosci lub  ochrony danych skutkuje
odpowiedzialnoscig odszkodowawczg oraz karami umownymi.

§ 18. ZMIANY UMOWY

. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany umowy w nastepujacych

przypadkach:
1) Zmiany technologiczne:

11
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a) pojawienie sie nowszych rozwigzan technologicznych o lepszych
parametrach i pozwalajgcych na zaoszczedzenie kosztow eksploatacii
pod warunkiem, ze te zmiany nie spowodujg zwiekszenia ceny,

b) wycofanie z produkcji oferowanego sprzetu — dopuszcza sie dostarczenie
innych niz okre$Slono w Umowie urzadzen lub oprogramowania pod
warunkiem zachowania parametrow nie gorszych niz pierwotnie
oferowane oraz niepowodujgce zwiekszenia ceny,

c) zmiana standardéw technicznych - Zamawiajgcy dopuszcza zmiany
sposobu realizacji Umowy lub zmiany zakresu $wiadczen Wykonawcy
wymuszone takimi zmianami pod warunkiem zachowania parametrow
nie gorszych niz pierwotnie oferowane;

2) Zmiany prawne:

a) Zmiana stawki podatku VAT,

b) Zmiana przepisow majacych wptyw na realizacje umowy - zmiany
przepisbw prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim Ilub Dzienniku
Urzedowym odpowiedniego ministra, Zamawiajgcy dopuszcza zmiany
sposobu realizacji Umowy lub zmiany zakresu $wiadczen Wykonawcy
wymuszone takimi zmianami prawa

C) Zmiany wymagan zwigzane z finansowaniem unijnym;

4) Zmiany organizacyjne:

a) Zmiana danych Stron,

b) Nastepstwo prawne Stron.

W przypadkach, w ktérych zgodnie z powyzszymi postanowieniami lub
przepisami prawa mozliwe jest wprowadzenie zmiany do Umowy, Zamawiajacy
przewiduje takze wprowadzenie odpowiedniej zmiany terminu realizacji, w
szczegoblnosci:

1) oile zmiana taka jest konieczna w celu prawidtowego wykonania Umowy,
w szczegodlnosci ze wzgledu na zaistnienie okolicznosci, o ktdrych mowa
w ust. 1 pkt 1i 2 lit. b);

2) ze wzgledu na okolicznosci niezalezne od Wykonawcy, np. opdznienie w
dostawie z zagranicy, kontrola celna, opdznienie lub zatrzymanie
transportu wynikajace, np. z powoddw warunkéw atmosferycznych;

3) w wyniku koniecznosci wykonania robét dodatkowych.

. Procedura zmian:

1) Strona wnioskujgca przedstawia pisemne uzasadnienie;
2) Druga Strona ustosunkowuje sie w terminie 7 dni;

3) Uzgodnione zmiany wymagajg aneksu w formie pisemnej;
4) Zmiany nie mogg naruszaé przepisdéw ustawy Pzp.

§ 19. SILA WYZSZA

. Sita wyzsza rozumiana jest jako zdarzenia zewnetrzne, niemozliwe do

przewidzenia i zapobiezenia, w szczegdlnosci:
a) Kleski zywiotowe;

b) Wojny, akty terroryzmu;

c) Strajki generalne;

12
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d) Epidemie, pandemie;

e) Akty wiadzy publicznej.

Strona dotknieta sitg wyzszg niezwtocznie powiadamia drugg Strone;
Terminy realizacji ulegajg przedtuzeniu o czas dziatania sity wyzszej;
Strony podejmujg dziatania minimalizujgce skutki;

Po ustaniu sity wyzszej realizacja jest kontynuowana.

Jezeli sita wyzsza trwa dtuzej niz 30 dni, Strony mogg rozwigza¢ umowe.

ROZDZIAL VIII - POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 20. KLAUZULE SPOLECZNE
Wykonawca zapewni utylizacje opakowan zgodnie z przepisami;
Dostarczone urzadzenia spetniajg normy efektywnosci energetycznej;

. Wykonawca posiada certyfikaty Srodowiskowe.

§ 21. PRZEDSTAWICIELE STRON

. Ze strony Zamawiajgcego:

a) Koordynator: ........cceovvvvniiinnnnnns 1] I e-mail: ...ccooeennee.

b) Osoba techniczna: .......c.cceevviinnnennn. 1] P e-mail: .o.ovvevnnnn.
Ze strony Wykonawcy:

a) Kierownik projektu: ......ccovviviiiniiinnnnn. tel. v, e-mail: .....ooeenne.

b) Osoba techniczna: .......c.cceevviinnnennn. 1] P e-mail: .o.ovvevnnnn.

. Zmiana przedstawicieli nie wymaga aneksu, a jedynie pisemnego

powiadomienia.

§ 22. KORESPONDENCIA

. Adresy do korespondenciji:

a) Zamawiajacy: adres siedziby, e-mail: ................

b) Wykonawca: adres siedziby, e-mail: ................
Wszelka korespondencja wymaga formy pisemnej lub elektronicznej;
W sprawach pilnych dopuszcza sie kontakt telefoniczny z potwierdzeniem;
Strony zobowigzujg sie do niezwtocznego informowania o zmianach adresow.

§ 23. ROZSTRZYGANIE SPOROW
Strony beda dazy¢ do polubownego rozwigzania sporéw.
W przypadku braku porozumienia Strony mogg poddac spér mediacii.

. Spory nierozwigzane polubownie rozstrzyga sad wiasciwy dla siedziby

Zamawiajgcego.

§ 24. POSTANOWIENIA KONCOWE
Umowa wraz z zatgcznikami stanowi cato$¢ porozumienia miedzy Stronami.
W przypadku rozbieznosci obowigzuje nastepujgca hierarchia:
a) Umowa;
b) SWz;
c) OPZ;
d) Oferta Wykonawcy.

. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie:

a) Ustawe Prawo zamdwien publicznych;

13
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b) Kodeks cywilny;
c) Ustawe o prawie autorskim;
d) Przepisy o ochronie danych osobowych;
e) Standard ISO 27001 oraz ISO 22301;
f) Inne wiasciwe przepisy.
4. Jezykiem umowy i wszelkiej korespondencji jest jezyk polski.
5. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach: dwa dla
Zamawiajgcego, jeden dla Wykonawcy.
6. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania przez obie Strony.

WYKAZ ZALACZNIKOW DO UMOWY:

Zatgcznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zamdwienia (OPZ)
Zafgcznik nr 2 - Oferta Wykonawcy

Zatacznik nr 3 - Specyfikacja Warunkow Zamowienia (SWZ)
Zatgcznik nr 4 - Wykaz personelu Wykonawcy

Zatacznik nr 5 - Polisa ubezpieczeniowa OC Wykonawcy

e

PODPISY STRON:
ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

KONTRASYGNATA SKARBNIKA:
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