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Zawiadomienie 0 sposobie załatwienia petycji

Działając na podstawie art. 13 ust. 1 ustawy dnia 11 lipca 2023 r. o petycjach

(Dz. U. z 2018 r. poz. 870, z późn. zm.),w związku z petycją z dnia 22 listopada 2023 r.

w sprawie podjęcia działań zmierzających do stopniowego wdrożenia W Urzędzie procedur

związanych z pełną obsługą płatności dokonywanych online przez

Interesantów/Petentów/Podatników poprzez udostępnienie takiej mozliwości na stronie

intemetowej samorządu informuję, że była ona poddana analizie i nie została uwzględniona.

Uzasadnienie

Obecnie Urząd Gminy nie udostępnia mieszkańcom płatności elektronicznych

za pośrednictwem strony internetowej, ani też nie planuje W najbliższej przyszłości ich

wdrożenia. W budynku Urzędu działa kasa, W której interesanci mogą bezpłatnie dokonywać

wpłat, również za pomocą kart płatniczych. Ponadto istnieje możliwość wnoszenia opłat na

wskazane konto bez konieczności udawania się do urzędu.

W rezultacie, ze względu na specyfikę rodzajów opłat pobieranych przez tut. Urząd

i podległe jednostki uznaliśmy, że obowiązujący W jednostce sposób płatności jest

optymalny.

W przypadku zmiany okoliczności, Urząd Gminy w Opinogórze Górnej będzie

rozważać wdrożenie ww. rodzaju płatności.

Pouczenie

Zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy o petycj ach sposób załatwienia petycji nie może być

przedmiotem skargi.


